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SILWA A/S

Salgs- og Leveringsbetingelser

Gyldighed.

Nedenstaende salgs- og leveringsbetingelser geelder for alle tilbud, salg og leverancer, med mindre at andet er
skriftligt aftalt.

Salgs- og leveringsbetingelser fra kunden har kun gyldighed, safremt disse er skriftligt godkendt af SILWA A/S.

Tilbud.

Tilbud afgivet af SILWA A/S bortfalder 30 dage fra afgivelsesdagen. Afgivne tilbud er farst forpligtende for
SILWA A/S, nar denne ved ordrebekraeftelse har accepteret kundens ordre.

Angaende veerktgjsordrer betragtes SILWA A/S’s fremsendelse af faktura pa fgrste 1/3, alternativt fgrste

1/2, som ordrebekraeftelse og kundens indbetaling heraf som verificering. Opgiven leveringstid starter fra kundens
indbetalingsdato og det forudsaettes samtidig at alle specifikationer, herunder godkendte tegninger med
angivelser af mal og dimensioner, er modtaget af SILWA A/S.

Leveringstiden regnes altid i arbejdsdage/ arbejdsuger.

Veaerktgjs- og emneordrer er baseret pd minimum 2 ars produktion af emner, med mindre andet, skriftligt, er aftalt.

Priser.

Alle priser anferes i DKK eksklusiv moms. Alle emnepriser er baseret pa levering bulk, med mindre andet er
skriftligt aftalt.

Alle priser pa plastemner er baseret pa indfarvning med masterbatch, med mindre andet er skriftligt aftalt.

/Endringer i rvarepriser, toldsatser, offentlige afgifter og skatter, valuta mv. kan medfare regulering af
salgsprisen. | sa fald, vil kunden blive informeret direkte omkring dette.

Ordrer under 2.500 kr. paleegges et handteringsgebyr pa 1.250 kr. eksklusiv moms.

Betalingsbetingelser.

Betaling af veerktgjer og andet produktionsudstyr:

1/3 netto kontant ved ordre.

1/3 netto kontant ved levering af udfaldsprgver.

1/3 ved godkendelse, dog senest 30 dage efter levering af udfaldspraver.

Alternativt:
1/2 netto kontant ved ordre og 1/2 netto kontant ved levering af udfaldsprgver.

Enhver rettelse eller forandring af emnet eendrer ikke ved betalingsbetingelserne.

Nye tiltag afstedkommer fornyet tilbud og fornyet leveringstid.



Betaling af gvrige varer/ plastemner er 30 dage netto fra afsendelsesdatoen.

Safremt at kunden ikke betaler skyldigt belgb rettidigt, er SILWA A/S berettiget til at beregne sig morarenter af det
skyldige belgb med 2 % pr. pabegyndt maned.

Safremt at SILWA A/S er helt eller delvist faerdig med fremstilling af veerktajer eller produktion af leverancer og
kunden udskyder leveringstidspunktet, er kunden forpligtet til at overholde den allerede indgaende aftale, i
henhold til SILWA A/S’s ordrebekraeftelse og forfaldsdato for betalinger.

Annullering af ordrer kan kun ske undtagelsesvis efter skriftlig aftale, og SILWA A/S skal i den forbindelse holdes
fuldsteendig skadeslgs. Dette geelder ogsa ved konkurs, betalingsstandsning eller konstateret insolvens.

Kunden er ikke berettiget til at bringe SILWA A/S’s krav pa betaling til ophgr ved modregning eller til at udave
tilbageholdsret, uanset om kundens krav matte hidrare fra naervaerende eller andre retsforhold mellem parterne.

Ejendomsforhold.

Alle leverancer, plastemner, veerktgjer og materiel, som leveres af SILWA A/S, forbliver SILWA A/S’s ejendom,
indtil betaling af samtlige belgb vedrgrende leverancerne, herunder alle renter og omkostninger, er erlagt fuldt ud.

Levering.

Alle leverancer er ab fabrik ifglge geeldende Incoterms.

Af produktionstekniske arsager forbeholder SILWA A/S sig ret til en margen pa +/- 10 % af bekraeftet maengde
plastemner.

| tilfeelde af at SILWA A/S ikke kan overholde bekraeftet leveringstid, vil kunden blive informeret herom snarest
muligt med oplysning omkring ny leveringstid.

Hvis forsinkelse med levering skyldes nogen omsteendighed, som i henhold til force majeure, vareknaphed,
forsinkelse af leverancer fra underleverandgrer mv. udger en ansvarsfrinedsgrund, eller skyldes kundens
handling eller undladelse, forlaenges leveringstiden i det omfang, hvormed det efter omstaendighederne skgnnes
rimeligt. Leveringstiden forleenges, selv om arsagen til forsinkelsen indtreeffer efter udlgbet af den oprindeligt
aftalte leveringstid.

SILWA A/S er ikke ansvarlig for indirekte tab, eksempelvis tabt arbejdsfortjeneste, fglgeskade og drifttab mv.

| tilfeelde af restance er SILWA A/S berettiget til at tilbageholde leverancer, indtil al forfalden fordring er betalt.

Veerktgjer og plastemner.

SILWA A/S vil efter bedste evne og erfaring radgive kunden om valg af produkter, plastmaterialer og disses
funktioner. Det er dog udtrykkeligt aftalt, at sddan teknisk radgivning og bistand, der ydes uden beregning,
patager SILWA A/S sig ingen forpligtelser eller ansvar for, sa vidt angar sadan radgivning og bistand eller
opnaede resultater omkring kundens produkter eller brug, medmindre parterne har indgéet saerskilt skriftlig aftale
herom.

Hvis der er givet speciel skudgaranti pa veerktgjer, frafalder denne i ethvert tilfzelde af kundens flytning af
veerktgjet til anden leverandar.

Generelle tolerancer pa plastemner sker i henhold til DIN 2768-m.



8. Reklamationer.

Kunden er forpligtet til straks ved modtagelsen af en leverance, at undersgge denne for eventuelle fejl og
mangler. Reklamationer skal meddeles skriftligt, senest 14 dage fra modtagelse af leverancen, for at kunne
komme i betragtning.

| tilfeelde af, at kunden mener at kunne reklamere over en leverance, skal denne fremsende ét/ flere fejlemner til
SILWA A/S pa forespargsel. Safremt at reklamationen kan anerkendes, har SILWA A/S ret til at fuldfare
leverancen ved levering af nye emner, som erstatning for det antal emner, der indeholdes i reklamationen, frit
leveret, eller udstede en kreditnota svarende til den mangelfulde leverance.

Safremt kunden gnsker at sende varepartiet retur, kan dette kun ske mod forudgaende aftale.

SILWA A/S patager sig ikke uden forudgaende skriftlig aftale omkostninger i forbindelse med sortering mv. hos
kunden.

SILWA A/S er ikke ansvarlig for drifttab, tab ved forsinkelse, tabt arbejdsfortjeneste og andre fglgeskader,
dagbgder, indirekte tab og gkonomiske konsekvenstab hos kunden.

9. Produktansvar.

Kunden skal holde SILWA A/S skadeslgs i den udstraekning, SILWA A/S palaegges ansvar overfor tredjemand for
sadan skade og sadant tab, som SILWA A/S efter nedenstaende punkter ikke er ansvarlig for overfor kunden.
SILWA A/S er ikke ansvarlig for skade, forvoldt af leverancen:

e pafast ejendom eller Igsare, som indtreeder, medens materiellet er i kundens besiddelse.
e  pa produkter, der er fremstillet af kunden eller pa produkter, hvori disse indgar eller for skade pa fast
ejendom eller Igsgre, som disse produkter som falge af materiellet forarsager.

| intet tilfaelde er SILWA A/S ansvarlig for drifttab, tabt arbejdsfortjeneste eller andre gkonomiske konsekvenstab.
De neevnte begraensninger i SILWA A/S’s ansvar geelder ikke, hvis SILWA A/S har gjort sig skyldig i grov
uagtsomhed. Hvis tredjemand fremsaetter krav mod en af parterne om erstatningsansvar i henhold til dette punkt,
skal denne part straks underrette den anden herom. SILWA A/S og kunden er gensidigt forpligtet til at lade sig
sags@ge ved den domstol eller voldgiftret, som behandler erstatningskrav, der er rejst mod en af dem pa grundlag
af en skade eller et tab, som pastas forarsaget af det leverede materiel.

10. Tvister

Alle tvistigheder i anledning af parternes aftale afggres under dansk lov ved sag anlagt ved Sg- og Handelsretten
i Kgbenhavn.

11. Force Majeure.

Skulle levering veere forhindret pa grund af force majeure, fritager det SILWA A/S for ethvert ansvar, og SILWA
A/S forbeholder sig ret til helt eller delvis at annullere aftalen, eller udskyde leveringen med den af forhindringen
forarsagede forsinkelse ud over den i aftalen fastsatte leveringsfrist. Under force majeure henhgrer bl.a.
arbejdskonflikter, krig eller militeerindkaldelse, blokade, afspaerringer, politiske uroligheder, stats indgriben af en
hvilken som helst art, mangel pa drivkraftmidler eller omsteendigheder i gvrigt, som ligger uden for SILWA A/S’s
kontrol, og som pavirker SILWA A/S’s muligheder for at opfylde sine leveringsforpligtelser.

Silwa A/S
Egestubben 6 // DK-5270 Odense N // Tel. +45 66 18 00 08 // Fax +45 66 18 16 08 // www.silwa.dk



